
從理解、感動到行動：
融入公民素養的課程設計

分享人：徐敏雄
（成人與繼續教育研究所副教授）1



在場的老師會不會想問……

我可以在暨大任教這麼久，課程與教學設計
早已得到學生肯定，為何還需要融入式課程

我得過教學貢獻獎，這個研習應該找我來講
的，怎麼會找到這小子呢？

大家稍安勿躁….先來看兩段汽車廣告吧！
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從汽車廣告中我們看到什麼？

兩則廣告都在「賣汽車」，所以介紹汽車的
各種優異性能應該是首要任務。

但這兩則廣告中很少介紹汽車性能，而是「
汽車」與「使用者生活」的連結關係。

所以，汽車公司賣的不是「一堆鋼鐵零件的
組合」，而是「一種理想的生活方式」。
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現在我們來想想

什麼是「融入式課程」？
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融入式課程設計的概念

‧就「操作技術」來看，是將原本分屬不同類別
，實際上卻相互關連的單元融合在一起教授。

‧箇中的道理很像在鮮奶（專業課程）裡頭加入
巧克力粉（公民素養），這樣就可以同時攝取到
兩種養分。

「融入式課程」就是要「融合」
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融入式課程設計的概念

‧專業課程就像是「介紹汽車」，公民素養就像
是「父女關係」，兩者看似無關，但現實生活中
科技的使用確實會影響父女關係。

‧專業課程就像「介紹汽車」，公民素養就像「
性別刻板印象」，兩者看似無關，在現實生活中
許多大眾運輸工具及公共制度設計都是從男人角
度出發。

以剛剛兩則汽車廣告為例
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融入式課程設計的概念

‧就「知識論」來看，是要翻轉專業主義與工具
理性獨攬知識霸權的現象，將知識的創造、傳遞
與應用，與真實生活重新連結。

‧也就是讓大專院校中「教科書」和「教師」權
威，有機會與「真實生活環境」及「學生」相互
對話，彼此修正、成長。

融入式課程讓學習回歸生活世界
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融入式課程設計的概念
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‧換言之，原本「專業知識」應該是源自生活世
界，並且能夠提供人們參與公共事務，提升生活
品質所需要的基本素養。

‧但過度強調知識標準化、客觀化、普遍化的結
果，反倒讓學院裡的知識成為「專家黑話」，並
且與真實生活世界脫節，無法幫助人們參與公共
事務，提升生活品質。

融入式課程讓學習回歸生活世界
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融入式課程設計的概念
融入式課程跨越知識邊界
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提問（一）

為何課程需要扣連生活世界？
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學校包含窗外：套裝與經驗知識

所謂知識，不單是書本或其他資訊所記載的文
字與符號，而是人認識世界（包括人自己）的
過程，與他所看到、所瞭解、所感悟世界的樣
態。人的知識，皆由他與世界的互動而來；互
動的過程中除了從書本或其他資訊中汲取別人
的精華經驗，更包含他自身的直接體驗。

黃武雄《學校在窗外》

11



所以課程設計要從學習者出發？

沒錯，因為當課程設計能與學生的生活結合，
才更能引發他們的「學習興趣」；

當課程設計可以與學生的生活結合，才能滿足
學生不同「發展階段需求」；

當課程設計可以與學生的生活結合，才能讓他
們參與公共事務，「決定要過怎樣的生活」。
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一起來看一部廣告片吧！

（從小就是別人為我作主）

因為人都希望擁有「主體性」
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提問（二）

讓學生決定課程內容就是好嗎？
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是否……

有些學生缺乏清楚的自我概念，也不知道什麼
才是自己的最佳利益？

有些學生的偏好或習慣會阻礙學習？甚至好逸
惡勞？

我們一起來看另一部片子：

分手快樂
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那就由老師決定學什麼吧！

因為老師學有專精知道哪些知識技能重要。

因為老師也當過學生所以知道學生的需求。

因為老師比較有時間準備課程，所以能循序
漸進地規劃學習進度。
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提問（三）

讓老師決定課程就沒問題嗎？
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是否……

老師對學生的生活經驗根本不了解？所以也
不知道學生到底需要什麼？感受如何？

老師也不知道如何運用所教授的知識技能改
善生活品質？

老師對自己的優缺點也不完全了解？以致不
敢承地面對自己個性或能力的侷限？
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那就由教科書決定學什麼吧！

因為教科書是學者專家編著，內容客觀性和
嚴謹度較高。

因為教科書結構較完整，能讓學生循序漸進
學習一套知識或技能。

因為教科書是過去自己學習該專

業知識的重要參考，所以用起來

也比較順手。
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提問（四）

依循教科書就沒問題了嗎？
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是否……

教科書寫的東西跟自己或學生真實的生活內
容有一段距離？

教科書寫的東西只是世界或社會優勢族群的
觀點，內容有相當多的歧視或不公平？

教科書所記載的東西，當老師的我們也很少
去反省它們的合理性？
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不相信的話你們看……

魏惠娟（1994）研究國立編譯館國中國文科
教科書，歸納出以下結論：

五種最常見的女性形象：生養教育主中饋、
嬌羞美麗、軟弱卑下、受治於人、智勇兼備

三種最常見的男人形象：有膽量不怕死、

立大志做大事、不流浪不喊苦。
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還有還有……

謝小芩（1994）分析國中健康教育教科書，
發現課本中有正確科學知識者必為男性，而
迷信者都為女性。

其次，教材生活實例中也呈現明顯性別刻板
的印象，如女性出現最多的是母親與照顧者
的角色，男性則是領導者和主人。
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那就看「社會」需要什麼吧！

因為教育內容要能扣緊社會發展脈動，才能
具有實用性，幫助個人或群體解決問題。

因為教育內容要符學生社會生活所需（包括
家庭關係或生涯規劃）才能吸引學生學習。
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提問（五）

依循社會期待就ok嗎？
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是否……

依循社會發展需求色來決定課程內容只是在
滿足資本家、父母或社會文化的期待？

非實用性的知識技能不值得學習嗎？

我們再來看一部短片：美女難為
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各位快被這些問題搞瘋了嗎？

單靠學生選擇、老師決定、依照教科書教、
看社會發展需要什麼，都有所不足？

究竟怎樣規劃課程內容才能比較周延呢？
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融入式課程要回歸教育本質

專業/通識
課程

社區人文社會

與自然環境

學生

主觀經驗

老師

主觀經驗

教科書

套裝知識技能
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融入式課程的終極目標是……

知識解放：讓教科書的套裝知識、教師和學
生的主觀經驗、世界或社會議題（人文、社
會與自然）都能被納入課程當中，相互碰撞
、彼此修正。

重建天人物我關係：透過專業/通識課程融入
公民素養，使師生們具備參與公共事務的核
心能力，進而能以「公共理由」而非私人好
惡參與公共決議，重建天人物我關係。
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讓我們再多看一些「看似無關」

實際上卻緊密相連的跨領域案例吧！

因為這些都是可以融入的公共議題
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一則關乎健康的新聞案例

資料來源：行政院環境保護署

為確保國人飲用水的安全，行政院環保署最
近完成全國10座水庫與9處自來水原水、流程
水、清水，總計抽樣314個水樣水質中微囊藻
毒素（microcystins）及土霉味物質調查工
作。結果顯示，……處理後的清水濃度在每
公升65奈克(ng/L)以下，均遠低於世界衛生
組織所建議飲用水水質中微囊藻毒素之指引
值每公升1,000奈克（ng/L）。
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從「禁止排放」轉為「可接受範圍」

一、面對自然環境中不可預測危害，在無法完
全掌控副作用的情況下，科學家們改採設定
「可接受範圍」，將有害物質限定在安全標
準內。

二、但「可接受範圍」的設定使毒性物質排放
合法化，人們不再關心科技與工業生產的倫
理問題，只在意允許多大程度破壞，甚至形
成「逍遙法外的毒害就不是毒害」。
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 科學原則不能指導我們在電力多少瓦時與甲狀
腺癌之間作選擇，……這取決於我們對經濟利
益及身體健康之間孰輕孰重的價值判斷，這些
都是道德問題。

民主社會中它們不是由政府官員或專家決定，
而是操在民代和人民手。

健康從「自然事件」轉為「社會事件」
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風險社會中科技發展的弔詭

一、人類創發科技是為了增加對自然環境的掌
控性。

二、但科技的創發卻增加更多不可知副作用。

三、人們需要創發更多新知來控制副作用。

四、科技「如何」操作是科學議題，但「能不
能」如此操作是倫理和政治議題。
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還有幾個國民教育的爭議

「大家說英語」究竟是在強化英美殖民文化的
壓制，還是在提升非英語國家的競爭力？

提升資訊素養是讓學生作為一個「人」的主體
性和能動性有增加還是降低？是「強化優勢者
監控」還是「讓多元知識發聲」？
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再來看看幾個社會科學的案例

專業與生活的互文性：媒體或報章雜誌中用以
描述女性或弱勢的符號為何？與師生們習慣的
語言結構是否相同？（媒體素養）

例如：電視內衣廣告運用敘事手法轉化「女性
裸露─男性觀看」的不平等結構，將「性騷擾
」浪漫化為男歡女愛。
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還有市場機制的反思

「顧客永遠是對的」這句話是在建立社會資本
，還是「抄短線」自取滅亡？

如果「尊重」僅止於「對客戶」，是否當我們
是客戶時也可以為所欲為，整個社會沒有瞭解
「尊重」的真諦？
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還有還有……
努力研發新藥究竟是在幫助人們獲得健康，還
是讓他們陷入更緊密的競爭壓力而無法自拔？

讓我們看看以下的藥品廣告，剝削勞動者的雇
主和社會文化跑哪去了？
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何謂「公民素養」？

參與現代社會公共生活，與他人共同生存、
發展所需具備的基本核心能力。

教育部在本次公民陶塑計畫中指明：「倫理
、民主、科學、媒體和美學」五大素養。
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公民素養（一）：倫理

定義：現代公民在日常生活與專業情境中可
能遇到各種價值、義務、角色等道德兩難的
抉擇。

內涵：性別倫理、環境倫理、醫療倫理、商
業倫理、科技倫理、法律倫理、多元文化與
差異族群關係等。
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公民素養（二）：民主

定義：培養學生參與公共事務時所需具備的
知識、技巧與德行。

內涵：溝通表達、同理傾聽、尊重差異觀點
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公民素養（三）：科學

定義：能體認科學是人類文化活動產物之一
，瞭解科學產生的各種正負面影響，進而參
與科學相關公共議題之討論、反思及抉擇 。

內涵：實用性科學素養（現代生活科技）、
公民科學素養（參與各種科技議題決策）和
文化科學素養（將科學技術視為人類文明成
果加以欣賞）。
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公民素養（四）：媒體

定義：能瞭解媒體對人們感知外在世界之重
大影響，並具備接近、理解、產製、批判媒
體訊息的能力。

內涵：傳統媒體（文字、圖畫）、電子媒體
（電影、電視、廣播）與網路（電腦、網路
）等各類媒體的操作與反思能力。
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公民素養（五）：美學

定義：對生活世界中各種事物所進行之非道
德性觀察的美感體悟。

內涵：自然生態、生活形態、空間建築、身
體律動、表演藝術、詩詞文學等等。
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五大類公民素養融入專業課程

系所

專業課程

美學民主

科學
語文章 媒體

倫理
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融入式課程的課程形式
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單科附加單元

由個別課成教師於十八週課程中挑選一次或數
次課程，融入一個或數個單元特定議題。

例如，在「能源科技」課程中融入一次或數次
「蘇聯車諾比核電廠公安事件」討論，讓學生瞭
解核安事件不單是核電廠建物問題，還涉及到不
同國家管理文化、採鈾工人安全、電廠員工待遇
等科技倫理和勞工權益議題。

融入式課程的課程形式（一）
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單科附加單元

由個別課成教師於十八週課程中挑選一次或數
次課程，融入一個或數個單元特定議題。

例如，在「多元文化教育」課程中，讓學生透
過電影《艋舺》和延伸新聞的對照，培養媒體批
判和文化相對論反思能力。

融入式課程的課程形式（一）
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單科附加單元

由個別課成教師於十八週課程中挑選一次或數
次課程，融入一個或數個單元特定議題。

例如，在「台灣史」課程中讓學生透過電影《
賽德克巴萊》和延伸新聞的對照，培養學生媒體
批判和多元文化倫理觀。

融入式課程的課程形式（一）
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單科徹底融合

由個別教師依照各週次的課程主題，選擇合適
的公民素養融入十八週的課程。

例如在「諮商理論與技巧」課程中，透過訪談
新移民生活處境的作業，讓學生分析多元文化、
反思性別倫理、批判媒體刻板印象。

融入式課程的課程形式（二）
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融入式課程設計的課程形式

多學科附加單元

同一學期內由不同科目教師圍繞相同議題進行課
程設計。例如，應化系、國企、觀光系、社工系
和人類所可圍繞「國光石化在彰化設廠」引發的
科技、產業、生態、社區發展等議題設計課程。

融入式課程的課程形式（三）
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多學科徹底融合

「多學科徹底融合」的操作方式基本上與「
多學科附加單元」相仿，所不同的是，「多
學科附加單元」融合的課程數量只有一堂或
數堂，但「多學科徹底融合」則是強調十八
週主軸課程都要融入特定議題。

融入式課程的課程形式（四）
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融入式課程設計的融入策略

融入式課程的操作策略
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融入式課程設計的融入策略

「專業知識技能」就是「公民素養」

各類課程中原本就有相關科技倫理、批判思考
、科技風險探討等與五類公民素養課程。

現在需要融入的是一些社會事件的批判或實作
練習，讓學生瞭解如何運用

公民素養。例如請學生用法

律知識分析電視或報紙新聞

融入式課程的操作策略（一）
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融入式課程設計的融入策略

透過專業知識技能的「操作歷程」培養公民素養

雖然各類專業知識技能並非「公民素養」，但透
過操作這些知識技能的「學習與實踐過成」，例
如教學策略或學生團體報告，來培養學生倫理、
民主、媒體等公民素養。

融入式課程的操作策略（二）
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將專業知識技能視為「可反思的對象」來培養
公民素養

雖然各類專業知識技能並非「公民素養」，但
透過反思這些知識技能對公共福祉可能帶來的
偏見或權力控制，也就是「反身式批判」，學
生們還是可以習得公民素養。

融入式課程的操作策略（三）
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綜合專業課程的知識、教學技巧、實踐場域，
培養公民素養

同時在知識面、技巧面和德行面，培養學生學
習、應用、實踐和反思的各類公民素養。

融入式課程的操作策略（四）
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融入式課程還得搭配合宜的教學
策略，才能讓課程實踐出來
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好的教學也得從瞭解學生經驗開始

從一部「如何拒絕男人」

的短片談起
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「教學」是什麼？

影片中「套房鑰匙」的意義必須是「三個人都
有共同的理解」，人際互動才可能形成。

老師如果能瞭解自己和學生的生活世界及慣用
語言，更能設計出引發學生共鳴的教學和課程
，學生才能接收到課程要傳遞的價值內涵。
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什麼是「教學感染力」？

教師清楚自己的人格特質、學生的生活世界，
並以自己與學生的經驗為教材，將課程內容以
適合自己與學生經驗的教學活動傳遞給學生。

「感染力」的產生就是「教師教學」與「學生
經驗」能夠產生「共鳴」。

來聽聽滅絕師太的感染力吧！
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教學欲引發的目標包含三大部分

認知面：透過教學策略講授、討論與反思知識

情感面：透過教學策略引發學習者經驗共鳴，
激發他們歡喜、憤怒、哀傷、快樂等各種情緒

行動面：透過教學策略引發學員採取行動
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三大部分相互引發

認知 情緒

行動
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如何激發教學感染力？

簡單說，就是善用教師和學生的
「五官」作為傳遞和接收的工具

生活世界中的一切經驗作為教材
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（一）視覺媒材與活動

靜態的：教師、學生或社區老照片等等

動態的：電視、電影、紀錄片

操作的：設計塗鴉、素描、拼圖、拍攝紀錄
片等操作活動讓學生操作
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（二）語言媒材與活動

靜態的：閱讀詩歌、散文、報紙、短文

動態的：故事描述（奮發向上而非炫耀）

操作的：讓學生自行講故事、

寫作文或朗讀文章
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（三）聽覺媒材與活動

動態的：音樂播放、教師演唱示範

操作的：讓學生操作樂器或演唱
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（四）體驗或實作活動

動態的：教師教學或操作示範

操作的：學生角色扮演、企畫方案實際操作、

戲劇表演、體驗活動
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（五）反思討論與情感交流活動

小組討論、傾聽、關懷、情感支持
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（六）自我反思活動

過去式：反省、回想

現在式：寫日記、寫部落格

未來式：夢想、規劃自己或所
屬社群的未來
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（七）觀察自然活動

觀察、認識、分析、保護自然生態，

與之和諧相處。
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野人獻曝的案例說明

成人教育所「社區教育研究」

課程設計與教學策略分享
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「社區教育」課程案例說明（一）

1

1. 課程介紹與作業說明

2. 影片欣賞：體驗「日本古川町」的魅力

（倫理、民主、美學）

3.形成小組工作團隊（民主）

2 認識社區/社群的意義

3 認識社區教育的意義與目標

4 探究社區教育的行動研究理念（1）
5 探究社區教育的行動研究理念（2）
6 探究社區教育的行動研究策略 73



「社區教育」課程案例說明（二）

7

瞭解社區教育的推動步驟

小組實作報告與共同討論（1）（民主）

1.分享自己尋找到的社區議題。

2.開始蒐集相關社區資料。

8
瞭解社區教育與人際網絡的關係

影片觀賞與討論（倫理、民主、美學）

桃園縣大溪鎮「大溪之寶」案例

9
瞭解社區教育與公民社會的關係

體驗活動與反思（倫理、民主）

檢視人文學院公共空間的公共合理性
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「社區教育」課程案例說明（三）

10
瞭解社區教育與社區大學的關係

影片觀賞與討論（民主、美學）

「基隆社區大學」案例

11
小組實作報告與共同討論（2）（民主）

1.各組分享各自對社區議題核心的界定，

根據蒐集的資料提出初步診斷。

2. 擬定社區教育行動方案。

12
瞭解社區教育與文史工作的關係

影片觀賞與討論（媒體、民主、美學）

台北縣樹林鎮「柑園國中」案例 75



「社區教育」課程案例說明（四）

13
瞭解社區教育與生態發展的關係

影片觀賞與討論（倫理、民主、媒體、美學）

埔里鎮「桃米生態村」案例

14
瞭解社區教育工作現況

邀請資深社區教育工作者分享從事社區教

育所需核心能力，以及當前社區教育實況

15
小組實作報告與共同討論（3）（民主）

1.各組分享擬定的社區行動方案，並相互

回饋。

2.各組依據課堂回饋修訂方案並開始實施
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「社區教育」課程案例說明（五）

16
小組實作報告與共同討論（4）（民主）

各組根據各自擬定的社區行動方案，實際

採取行動。（本次課程由各組分頭進行）

17
小組實作報告與共同討論（5）（民主）

各組分享各自社區方案的執行結果，並相

互給予回饋。

18
社區教育工作者的生命故事分享（倫理）

由各組分享各自採訪到的資深社區教育工

作者的生命故事 77



「社區教育」課程案例說明（六）

學生期末實踐方案

「桃源國小」組：透過繪畫、踏察和討論，
引導兒童認識在地生態資源，反思觀光對社
區的正負面影響。

「老莫咖啡」組：透過體驗活動引導兒童認
識「同理心」的內涵及重要性。

「中新居」宿舍組：透過環保影片播放、體
驗活動及公聽會，引導學生及房東瞭解垃圾
分類的重要。
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大家可能聽得霧煞煞了吧？

沒關係！

這本來就是「融合」

一定會有的感覺
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